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REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE TRABAJO Y DESARROLLO LABORAL

DECRETO EJECUTIVO No. [ 33
De [ { de

| ; A‘;ﬁmkww 2020

Que reglamenta la Ley de Teletrabajo y dicta otra disposicion.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,
en uso de sus facultades constitucionales y legales,

CONSIDERANDO:

Que ki Ley N° 126 de 18 de (ebrero de 2020, establece y regula el teletrabajo en la Repriblica
de Panam:

Que la Resolucién de Gabinete N° 11 de 13 de marzo de 2020, decretd el Estado de
Emergencin Nacional, como consecuencia de los efectos generados por la enfermedad
inlecciosa COVID-19. y la inminencia de la ocurrencia de nuevos dafios. producto de las
actunies condiciones de esta pancdemia:

Que el conlagio de ln enfermedad infecciosa COVID-19 se manticne amenazando tanto a los
hubilantes que se encuentran en ¢l territorio de la Repiblica, come a la economia nacional.
esta nllima por razin de In alteracion ¢ interrupeién de las condiciones normales de
funcionamiento u aperacion de la empresa privada v el sector pablico. Dicha situacion ha
obligade a gran parle de la poblacién a quedarse en sus hogures, previniendo la
sobresaturacidn de los sistemas de salud. obligando a fos empleadores a suspender los efectos
de los contratos de trabajo de aquellas lubores que requieren ser realizadas presencialmente
¢ impulsando la realizacion de las demds actividades laborales desde los hogares, haciendo
uso de las teenologins de la informacion v las comunicaciones:

1 Deereto Ejecutivo No. 78 del 16 de marzo de 2020, “Que establece medidas de curdcter
taboral para evitar contagio del COVID-19 en las empresas del pafs”™, y el Decrelo Ejecutivo
No. 378 de 17 de marzo, "Que establece medidas para evitar el contagio del COVID-19 en
la Administracion Pablica”, han sido claves al permitit en el contexto del Fistado de
Emergenciu Nacional la asignucion del (eletrabajo en ambos entornos:

Que muediante Nota C-033-20 de 20 de marzo de 2020, el scfior Procurador de la
Administracion emite opinion sobre la Ley 126 de 2020, haciendo referencia a la naturaleza
del trabajo en los sectores privado y publico, destacando que resulta saludable contemplar
siempre el principio de cstricta legalidad, Advierte que hay que considerar las diferencias
entre los cometidos de ln Administrecion Pablica con respecto a sus trabujadores, en
contrrposicion a la iniciativa privada. lo cual esta bien documentado, asi como de su
regulacion historica y procedimientos. En ese senmtido afiade que “El desarrollo de estu
madalidad entonees, pasarla por reglamentos propios de las normas de carrera administrativa,
sin perjuivio de otras carreras publicas o a sus propias reglamentaciones”.

Que. por lo expresado, resulta claro que la reglamentacian de la Ley 126 de 2020 para cl
sector privado es maleria regulable a ravés de normas de aplicacion general surgidas del
Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, mientras que para el sector pablico serd el
Ministerfo de la Presidencia, con la participacion de la Direccién General de Carrera
Adnunistridiva, 8 quien correspondera dietar lo pertinente;

Que la Mesu Tripartila de Didlogo por la Feonomia v el Desarrollo Laboral. creada a través
de lo Resolueion No, DM-150-2020 de 27 de abril de 2020, establecié como uno de sus
acuerdos el reglamentar la Ley [26 de 18 de febrero de 2020, “que establece y regula el
Teletrabajo en la Repiiblica de Panama v modifica un artfculo del Cédigo de trabajo™, a través
del didlogo tripartito, como miecanismo para asegurar que la reglamentacién contenga todos
los aspectos necesnrios para garantizar los derechos labarales de los trabajadores, incluyende

los relutivos a la salud y seguridad ocupacional. de competencia de la Caja de Seguro Social;
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Que en alencion a este acuerdo, aspectos especificos de la Ley 126 de 18 de febrero de 2020
fueron sefialados como relevantes y discutidos por representantes del Gohierno, designados
por el Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral. representantes de los empleadores
organizados, delerminados por el Consejo Nacional de la Empresa Privada, y representantes
de Jos trabajadores sindicalizados. provenientes del Consejo Nacional de Trabajadores
Orpunizados, Todos desarrollando esta 'abor deatro de la Meso Tripartita de Didlogo paro la
Reglmmentacion de ln Ley de Teletrabajo, creada a iravés de la Regolucion No. DM-164-
2020 de 3 de julio de 2020 y que laboro entre el § de julio y ¢l 22 de nposto de 2020, Ein esta
mesa participo la Caja de Seguro Social. brindando asesorla en materlas de su competencia:

Que ¢l teletrabajo implementado en forma adecuada v respetuosa de los derechos laborales,
puede resultar bencficioso para trabujadores y empleadores, que percibiran henelicios que
redunden en numento de eficiencia y calidad de vida. por lo que Ia ley que regula esta
modalidad de wrabajo y su reglamentacion, resultan necesarias en ¢l conlexto actual de la
pandemia del COVID-19 y dentro de las relaciones laborales del {uturo;

(Que existe un compromiso para que los acucrdos de esta Mesa Tripartita de Didlogo sean de
ohligatorio cumplimiento, por lo que resulta necesario dictar las nontas de cardcter general
periincnies:

DECRETA:

Artieulo 1. La modalidad de teletrabajo se caracterizara por ser voluntaria v debeni
parmntizar ¢l derecho de desconexion del trabajador para los fines del disfrae de los
descanses que le corresponden. Ademas. el teletrabajo pedra ser movil y suplememario.

il teletrabajo tomard en cuenta las disposiciones de la movilidad laboral o que se reficre el
articulo 197-A del Cddigo de Trabajo.

Artieulo 2. Rl lugar de trabajo del teletrabajo se deline de lu siguicnte mancra;

1. Para los efectos del teletrabajo o tiempo completo, ¢l lugar de trabajo son los lugares
distintos al establecimiento o establecimicntos del cmpleador, incluyendo el
domicilio del trabajador, pero sin cstar limitado a éste. en los que se gjecutan labores
por cuenta del empleador.

2. Cuando se trate de teletrabajo a ticmipo parcial, el lugar de trabajo también podrd
incluir a los cstablecimientos del empleador. Entendiendo que, la caracteristica
principal de quien realiza teletrabnjo en esta modalidad es que efectie en algan
momento Ja prestacion del servicio fuera de las instulaciones del empleador.

Artieulo 3. Las jornadas extraordinarias laboradas por el trabajador, que realizo teletrabajo.
s¢ regiran por las limitaciones, recargos v otras disposiciones sobre ¢l tema, establecidas en
el Codigo de Trabajo.

Articulo 4. Para todas las modalidades del teletrabajo. el empleador maniendrd un registro
de lus horas  laboradas por el trabajndor mediante los medios informaticos. de
etlecomunicaciones y andlogos que el empleador determine y que puedan ser debidamente
comprobables por umbay partes. Estos registros de horas laboradas debierdn esiur disponibiles
a os trabajadores, puri su consulty y utilizacion, en todo momenta.,

Articulo 5. Las ordenes del empleador, para ¢l desempeiio del teletrabajo, se podrdn impuartir
por medios informalticos, de telecomunicaciones o andlogos, sin perjulcio de orea modalidad.
que brinde certezn sobre la autoridad que la impartio, la claridad de la orden, fecha v su
relacion de modo directo con la ejecucion de la modalidad del teletrabajo en desarrollo.

Articulo 6. Para los efectos de los ricsgos profesionales, se incluyen los eventos que surjnn
en el higar o lugares de prestacion del servicio del teletrabajo, incluyendo el domicilio del
trabajador. cuando esos eventos scan a causa de las labores que se ejecutan por cuenta de su
empleador.

Tambidn se incluirdn los accidentes de trabajo relacionados con el (rabajo de guardia,
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La Caja de Scguro Social serd la encargada de investigar y determinar la naturaleza de los
hechos. seuin las normas vigentes sobre la materia.

Articalo 7. Il teletrabajo pactado en unu adenda al contrato de trabujo cs reversible tanto
para el empleador como parn el trabajador. :

ET plazo que deba darle el empleador al trabajador serd el mismo que ¢ste deba darle al
empleador,

El teletrnbajo pactado en ¢l contrato de trabujo séla serd reversible en utencién a lo
establecido en el articulo 197 del Cadigo de ‘Trabajo.

Articulo 8. Serd obligacion dul empleador proporcionar de manera aportuna al trabajador los
(iles. instruimentos, materiales y programas informdticos necesarios para la ¢jecucion del
ieletrabajo. El trobajador debe utilizarlos dnicamente para llevar a cabo las actividades
laborales e impedird el acceso a los mismos de personay ajenas al empleador.

De igual imanera, el empleador debers asegurarse que ¢l trabajador, en su lugar de trabajo,
cuente con lo necesario para facilitar la conexién por medios inlormdticos de
telecomunicacion y andlogos. necesarios para ejecutar su trabajo. En caso de lallas en los
servicios de telecomunicaciones o fluide eléctrico. el wabajador avisara oporiunamente ul
empleador,

Articulo Y. Lo entrega del equipo, previn revision del misme, se hard constar POr eserito y:
serii lirmada por ambas purtes, Sera responsabilidad del rrabajador la conservacion en buen
estado de dichos tiles, instrumentos, materiales v programas nformaticos v dard aviso
inmedinte o su empleador de cualquier hecho o circunstancia que haya causado o pueda
causar datio o perjuicio & dichos equipos.

El empleador poded, previo aviso al trabajador. revisar los equipos entregados para su
actualizacion o reviston.

El trabujador no serd responsable del detcrioro de los dtiles, materiales o instrumentos
revibidos cuando ¢llo se motive por el uso, desgaste natural, caso fortuito, mala calidad o
delectos, De igual forma, en caso de deterioro o desgaste normal del equipo, ¢l empleador
estard obligado a la reposicion del mismo en atencidn a lo scfinlado en el articuly 128,
numeral 3. del Chdigo de Trabajo.

A la terminacion de la modulidad de teletrabajo o de la relacion de trabajo. ¢l trabajador
deberd devolver los instrumentos, ttiles o materiales en el estado en que se encucntren.

Articulo 10, Queda prohibida la instalacion de cualquier tipo de programa informatico que
vulnere In privacidad del trabajador o de su familia.

]
Avticulo 11. Los gastos de equipamiento. mantenimiento, reparacion, herramicntas.
capricitacion y demis, propios de la pristacion del servicio en la modalidad de teletrabajo.
seran sufragados por ¢l empleador, de acuerda con lo establecido en la Ley.

El empleador sutragurd Jos gastos relativos a los servicios piblicos de electricidad e Tnernet,
de acuerdo con to pactadn en el contrato o en la respectiva adenda de teletrabajo.

Articulo 12, En caso de duda en la interpretacion de las disposiciones establecidas en este
Reglamento se aplicardn los principios y normas del Codigo de Trabajo.

Lus condiciones establecidas en el contrato de trabajo o adenda de telctrabgjo serin de
obligatoriv cumplimiento eatre Ins partes. siempre y cuando no violen lo dispuesto en ln Lev

o este reglamento.

Artleulo 13, [iste Decreto Ejecutivo rige desde su promulgacitn.
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FUNDAMENTO DE DERECHO: Constitucion Politica de la Republica, [ey N 126 de
18 de lebrero de 2020, Codigo de Trabajo. Resolucion de Gabinete No. 11 de 13 de marze
de 2020, Decreto [ijecutivo No. 78 del 16 de marzo de 2020, Resolueion No, DM-150-2020
de 27 de abril de 2020, Resolucion No. DM-194-2020 de 3 de julio de 2020 y Nota C-033-
20 de 20 de marzo de 2020,

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

/!
LAURENTINO (,.'()R'f 170 COHEN
Presidgpue gLs’ra Republica

/
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esarrollo Laboral
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